
 

 

1. Nom du produit 
Panneau mural lumineux - cascade de perles 
 

2. Code produit 
26008477 
 

3. Description 
Apportez une atmosphère enchanteresse à n'importe quelle pièce avec ce panneau mural aux couleurs 
changeantes, dans lequel des perles lumineuses coulent doucement à travers la surface. La 
combinaison de l’eau, de la lumière et du mouvement crée une expérience rustique et visuellement 
stimulante, à la fois relaxante et fascinante. 
 

4. Stimulation des sens 

Toucher et vue 
              

5. Spécifications 

Poids : 13 kg sans eau, 63 kg avec eau (environ) 
Matériau : Acrylique 
LED : 12 LED non remplaçables, 12W 
Alimentation adaptateur : Entrée : 220 – 240V 50/60 Hz 
Sortie : 12V 1800mA 
 

6. Contenu 

1x Panneau mural 

1x Pompe manuelle pour faciliter le remplissage et la vidange de l'eau 

1x Tuyau d’eau (utilisable avec la pompe manuelle) 

1x Adaptateur secteur UK 

1x Adaptateur secteur EU 

2x Sacs de perles 

1x Bande de fixation avec trous pré-percés 

 
 

7. Sécurité 
• Contient des séquences de lumières clignotantes pouvant affecter les personnes sujettes à 

l’épilepsie photosensible ou à d'autres sensibilités lumineuses. 

• Ce produit n’est pas un jouet, il doit être utilisé sous la surveillance d'un adulte. 

• Gardez les tuyaux d'eau hors de portée des enfants. Risque potentiel d'étouffement. 

 
Avertissements de sécurité  

• Lisez attentivement ces instructions avant de commencer et conservez-les pour une utilisation 
future. 

• Vérifiez le contenu de l'emballage et assurez-vous que toutes les pièces nécessaires sont 
présentes. Si des pièces manquent, NE PAS essayer d'assembler le produit et signalez-le via 
notre site web : https://www.nenko.fr/demande-de-sav/  

• Avant l'installation, assurez-vous que le produit n'est pas endommagé. En cas de dommage, ne 
tentez pas de l'assembler ni de l'utiliser. Signalez-le via notre site web. 

https://www.nenko.fr/demande-de-sav/


   

   
   

• Ce produit ne doit PAS être raccordé au réseau électrique. Il fonctionne avec un adaptateur 
fourni. 

• Utilisez uniquement l'adaptateur fourni. 
• Ce produit contient des LED non remplaçables. Si une LED ne fonctionne plus, l’appareil entier 

doit être jeté selon les directives locales. 
• Évitez toute exposition à des sources de chaleur ou à des flammes nues. 
• N'accrochez pas ce produit au-dessus d'un radiateur ou d'une cheminée. 
• Usage intérieur uniquement. 
• Ne placez RIEN d’autre que de l'eau dans le panneau en acrylique. 
• Ne déplacez PAS le produit lorsqu'il est rempli d'eau ou branché. 
• Vérifiez régulièrement que les câbles sont bien connectés et que le panneau est solidement 

fixé au mur. 
• Toujours débrancher l’appareil avant le nettoyage ou le renouvellement de l'eau. 
• Ce produit contient des éléments en mouvement, il peut générer du bruit et des vibrations. 
• Les personnes (y compris les enfants) ayant des capacités physiques, sensorielles ou mentales 

réduites doivent toujours être surveillées par un adulte responsable. 
 

8. Mise en service 
1. Lisez attentivement ces instructions avant de commencer et conservez-les pour une utilisation 

future. 
2. Déballez soigneusement le produit et disposez les éléments sur une surface protectrice. 

3. Choisissez l'emplacement en vous assurant que le mur est suffisamment robuste pour 

supporter le poids, en particulier une fois rempli d'eau. 

4. Utilisez la bande pré-percée comme guide pour aligner les trous dans le mur. 

5. Insérez la cheville d'expansion et fixez-la solidement. 

6. Avant l'installation murale, testez l'appareil en le remplissant temporairement d'environ 10% 
d'eau. 

7. Branchez l'adaptateur secteur et mettez l’appareil en marche. 
8. Une fois satisfait du fonctionnement, éteignez et débranchez. 
9. Montez soigneusement le panneau avec l'aide d'un adulte. 
10. Remplissez le reste du panneau d'eau et de perles, replacez le bouchon et rebranchez 

l'adaptateur. 

 

9. Résolution des problèmes 
• Eau trouble ou algues : Utilisez de l'eau distillée pour réduire l'entretien. Changez l'eau 

régulièrement. 

• Absence de bulles : Assurez-vous que l'appareil est sous tension. Si la pompe ne fait aucun 
bruit, vérifiez l'adaptateur. 

• Panneau fissuré : Contactez Nenko avant de jeter l’appareil. 

• Nettoyage : Si de l’algue s'accumule, nettoyez avec de l'eau tiède et un détergent doux. 

 

Eau distillée vs. eau du robinet : Bien que ce produit soit conçu pour fonctionner avec de l'eau du 

robinet, il nécessite un entretien plus fréquent en raison de la formation d'algues et de l'eau qui 
devient trouble. L'eau doit être renouvelée tous les quelques mois, tandis que l'utilisation d'eau 
distillée permet de la garder propre plus longtemps. https://www.nenko.fr/eau-demineralisee-pour-

colonnes-a-bulles-bidon-5-l/ 

 

https://www.nenko.fr/eau-demineralisee-pour-colonnes-a-bulles-bidon-5-l/
https://www.nenko.fr/eau-demineralisee-pour-colonnes-a-bulles-bidon-5-l/


   

   
   

Vidange et renouvellement de l'eau : Un tuyau de vidange est fourni pour retirer l'eau de l'appareil. Si 
le tuyau est plié ou tordu, plongez-le dans de l'eau chaude pendant 1 minute, puis redressez-le. Placez 
une extrémité du tuyau dans la pompe et l'autre dans le panneau, positionnez la pompe au-dessus 

d’un seau vide et pompez l'eau. Attention, même après l'arrêt du pompage, l'eau peut continuer à 

s'écouler ; il faut alors plier le tuyau en deux pour stopper le flux. Une fois que l’eau atteint un certain 
niveau, vous pouvez soulever l’appareil et le vider complètement. 

 

Nettoyage : Si l’eau n’a pas été renouvelée depuis un certain temps, des algues peuvent se former. 

L'eau doit être contrôlée régulièrement ; si elle change de couleur ou devient plus foncée, il est temps 
de la remplacer. Si des algues s’accumulent autour des jets, elles peuvent empêcher la formation de 

bulles. Pour nettoyer l’appareil, utilisez de l’eau chaude et un détergent doux (évitez les savons 

moussants). Videz le panneau acrylique, ajoutez environ 2 litres d'eau tiède et une goutte de détergent 
doux, laissez tremper pendant une heure, rincez et répétez si nécessaire en fonction de l’accumulation 
d’algues. Assurez-vous de rincer soigneusement le produit avec de l'eau chaude après l'utilisation du 
détergent afin d'éliminer tout résidu. 

 

Panneau fissuré : Si le panneau acrylique est fissuré pour une quelconque raison, veuillez contacter 

Nenko à l'adresse suivante : 
https://www.nenko.fr/demande-de-sav/ 

afin de discuter de la possibilité d'obtenir un remplacement. Ne jetez pas l'ancien panneau avant 

d'avoir reçu le nouveau, car certaines pièces peuvent être réutilisées. Nous pourrions également 

demander le retour du panneau fissuré. 

 

Absence de mouvement des bulles : 

• L'appareil est-il branché et allumé ? 

• La pompe émet-elle un bruit ? 

• Si aucun bruit ne provient de la base et que la pompe est silencieuse, vérifiez l’adaptateur. 

• L'adaptateur est-il chaud ? Si oui, cela signifie qu'il fonctionne correctement. S'il est froid, 
l’adaptateur est défectueux et doit être remplacé. 

• Signalez le problème via : https://www.nenko.fr/demande-de-sav/ 

 

Informations sur la garantie : 
Merci d'avoir choisi notre produit. Tous nos produits sont fabriqués avec des matériaux de la plus 

haute qualité. Si, malgré nos exigences de qualité, votre produit présente un défaut, nous offrons, à 
notre discrétion, une réparation ou un remplacement dans les 12 mois suivant la date d'achat. 

Informations importantes pour les demandes de garantie : 

• La demande doit être soumise via notre site web. 

• Déclarer une réparation ou un défaut. 

• Un justificatif d'achat valide, indiquant clairement la date d'achat, est requis. 

• Des photos du produit défectueux sont nécessaires pour évaluer correctement la cause du 
problème. 

• Pour plus d'informations sur les conditions de garantie, consultez la description complète sur 
notre site web. 

 

Dommages liés à l’eau : Nos produits ne sont pas conçus pour résister à des températures extrêmes. 

Un mauvais stockage entraînant le gel de l'eau dans un produit peut provoquer des dommages et sera 
considéré comme une négligence, ce qui exclut toute prise en charge sous garantie. L'utilisation d’eau 

https://www.nenko.fr/demande-de-sav/
https://www.nenko.fr/demande-de-sav/
https://www.nenko.fr/demande-de-sav/


   

   
   

"dure" et/ou de produits nettoyants agressifs peut altérer le revêtement ou d'autres finitions. Si 
l'appareil n'est pas entretenu correctement ou si des additifs/détergents inappropriés sont utilisés, la 
garantie devient invalide. Comme tout produit, les finitions peuvent s'estomper et se décolorer avec le 

temps. La garantie ne couvre que les décolorations sévères ou totales survenant dans l’année suivant 

l’achat. 
 

Non couvert par la garantie : 
La garantie limitée ne couvre PAS : 

1. Les dommages survenus pendant le transport. 

2. Un manque d’entretien ou une négligence. 

3. Les conditions environnementales et/ou naturelles. 

4. Une immersion complète dans l'eau, sauf indication contraire. 

5. Une installation, un stockage et/ou un entretien inappropriés. 
 

Cette garantie devient invalide en cas de dommages causés par accident, mauvaise utilisation, 

négligence, installation incorrecte et/ou modifications. Cela inclut tous les défauts résultant : 

• du gel de l’eau, 

• de l’utilisation d’eau dure, 

• d’un mauvais entretien, 

• de l’utilisation de produits chimiques agressifs (ex. : eau de Javel, chlore), qui détériorent le 
revêtement et/ou les composants. 

 

De plus, cette garantie ne couvre pas les coûts supplémentaires liés à l’installation, au retrait, à 

l'élimination et/ou à l'expédition, ni aux dommages indirects associés à une réclamation de garantie. 
 

Conservez ces instructions, car elles contiennent des 

informations importantes. 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Pour plus d’informations, vous pouvez visiter notre site www.nenko.fr / www.nenko.be 
 

http://www.nenko.fr/

